新汉语水平考试（HSK）题库建设之我见
张晋军
摘要：新汉语水平考试（HSK）是否要建设题库？应该建设什么样的题库？本文在介绍了新HSK实施现状后，通过分析，认为对HSK（五级）、HSK（六级）而言，基于包含一定数量、通过了审查、可供拼卷用的试题的题库，计算机系统可以仿照人工拼卷的思路与原则，自动生成试卷“粗坯”。拼卷人员可以在“粗坯”的基础上进行人工干预，最终形成正式用卷。基于题库的新HSK审题、拼卷质量会有一定程度的提高。新HSK还应该充分利用历年正式考试使用过的、数量较大、质量较高、带有相关数据的试题，以此为基础，建设服务于汉语教学、培训领域的题库，为分班、自测、辅助教学以及教学、培训成效评估等提供适应性考试系统。 
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新汉语水平考试（HSK）是一项国际汉语能力标准化考试，重点考查第一语言非汉语者在生活、学习和工作中运用汉语进行交际的能力。新HSK分笔试和口试两部分，笔试和口试相互独立。笔试包括HSK（一级）、HSK（二级）、HSK（三级）、HSK（四级）、HSK（五级）和HSK（六级）；口试包括HSK（初级）、HSK（中级）和HSK（高级），口试采用录音方式。
2011年，新HSK考生数达179592，其中在中国参加考试的考生数为48047，海外为131545。
新HSK是否要建设题库？应该建设什么样的题库？在回答这两个问题前，可能需要先回答另外4个问题。第一，新HSK实施现状如何？第二，在了解新HSK实施现状的基础上，建设题库能给新HSK带来什么好处？第三，新HSK题库建设需要什么条件？第四，实现适应性考试的新HSK题库建设应该往何处去？ 
一、新HSK实施现状
新HSK自2009年正式推出之后，无论施测还是数据统计、命题等方面，都结合实际采取了许多新的举措，与旧HSK相比有了很大的变化。
1．试题使用一次性，试卷考后不再保密
2010年起，新HSK试卷中不再包含共同题，所有试题的使用都是一次性的。这样做，使窃题行为丧失了意义，对维护新HSK的公平性起到了积极的作用。
从2013年起，新HSK试卷考后不再保密，考后一周即上网公布。新HSK在考后不仅公开试卷，还会公布答案。这样做，一是面对现实。因为在一些国家，考试结束当天，新HSK试题就会被一些培训机构通过不正当手段获得，全部上网，考后保密已无意义。更主要的是，体现了对考生权益的尊重，也有利于汉语的国际推广。
2．不再组织考前预测
2010年起，新HSK不再组织考前预测。这样做，一方面是考虑到考前预测有其局限性及不可操作性：第一，出于保密的需要，被试的数量较少，其代表性值得怀疑；第二，被试的作答态度、参试动机与参加正式考试的考生不同，影响相关数据的准确程度；第三，因为是整套试卷预测，所以一旦曝光，损失尤其巨大；第四，专门组织预测需要投入一定的人、财、物力；第五，新HSK频繁地组织预测，对院校的汉语教学工作产生了较大的冲击。
另一方面，根据经验，在命题质量有保障的前提下，预测的投入产出比并不合理。每套新HSK预测卷预测后，数据显示，不可接受的劣质题（点双列相关系数在0.2以下）比例都在5%以下。这意味着，即使不预测，这些试卷也可以投入正式考试使用。对那些极少数的劣质试题，新HSK按全体考生都回答正确处理。这样处理是有代价的：一定程度上牺牲了考试的信度，本来全卷是100个题，但事实上变成了95个题。新HSK是以一定程度上信度降低的代价同不预测做了交换。实际上，这种牺牲是可以补偿的，办法就是适当增加全卷试题数量，比如将全卷定为110个题，即使去除劣质试题，仍可保持原来试题量，不影响考试信度。新HSK将来改进时，会对题量做出调整。
未经预测的新HSK试卷信度如何？以HSK（五级）、HSK（六级）为例，22套未经预测的HSK（五级）试卷正式考试Alpha系数在0.91-0.95之间波动；22套未经预测的HSK（六级）试卷正式考试Alpha系数在0.90-0.94之间波动。具体信息见图1、2：
图1

[image: image1.emf]Alpha  HSK（五级）
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图2
[image: image2.emf]Alpha  HSK（六级）
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预测能提供试题难度数据，以便拼卷人员拼卷时控制整卷难度。但即使没有预测，由经验丰富的拼卷人员拼制的新HSK试卷，在难度控制上也达到了较高的水准。上述22套HSK（五级）试卷正式考试全卷平均难度值，除2卷外（新加坡考生占70.4%，因此试卷难度值被高估了），都在0.64-0.75之间波动；上述22套HSK（六级）试卷正式考试全卷平均难度值，除4卷外，都在0.65-0.75之间波动。具体信息见图3、4：
图3
[image: image3.emf]Mean P  HSK（五级）

0.5

0.55

0.6

0.65

0.7

0.75

0.8

0.85

0.9

12345678910111213141516171819202122


图4
[image: image4.emf]Mean P  HSK（六级）
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3．采用“平均分等值法”进行粗略等值
新HSK试题的使用是一次性的，“共同题等值法”不可行，“共同组等值法”也因缺少可操作性，一直未能派上用场。通过研究，我们发现，新HSK可以尝试使用“平均分等值法”来实现等值。其假设是，在每次考试有足够数量、足够代表性考生的前提下，不同次考试考生群体的汉语水平相同或相似。如果某次考试听力平均分偏高，意味着听力分测验可能偏易，需要减分；如果阅读平均分偏低，意味着阅读分测验可能偏难，需要加分。各分测验究竟加分还是减分，调整幅度多大，由工作人员参考相关数据，集体讨论确定。
在听力平均分均值线和阅读平均分均值线的确定上，“平均分等值法”有两种选择。一是将其固定，比如选择近三年来的20次考试，获得听力、阅读平均分均值线，今后的考试围绕这两条均值线做调整。二是将其动态化，每次考试都围绕之前所有考试形成的均值线做调整。“平均分等值法”是一种粗略的等值方法，但它简便易行，可操作性强。
“要想取得测试等值的成功，最有价值的步骤却不在统计或者心理测量的范围之内。事实上，测试等值中最关键的环节一是在于为不同的测试版本准备相似的题目；二是在不同的试卷版本中有同等的涵盖考查内容相同、认知水平相同、试题模式相同的题目。”笔者赞同这样的见解，即突出强调：在命题及拼卷等环节上要有足够的投入，以保障平行试卷考查形式及内容的近似程度最大化。
4．命题工作常态化
近三年来，新HSK每年在全球举办8至9次考试，对试题数量的需求较大。在兼职人员命制毛坯题、专兼职人员审题、专职人员拼卷的命题机制下，新HSK常规命题工作很好地满足了考试的需求，并形成了以下一些特点。
一是常态化。目前的命题工作，基本是当年使用的试题当年命制完成，一般有三四个月的提前量。一个有经验的命题团队，一般可以按照平均10天完成一套新HSK试卷的进度来拼制高质量试卷。这些团队基本上每个月都有命题任务，随时可以根据实际情况，增加征题量，增加人员配备，满足考试对命题的需求。新HSK兼职命题员主要是在京高校在读硕士研究生，流动性较大，规模一般保持在200人左右。
二是网络平台化。无论命题还是审题、拼卷等工作，都基于网络平台。过去在宾馆集中审阅纸质试题的情景不复存在，效率有了很大的提高。
三是词语控制精密化。HSK（一级）共40题，规定的150个词必须全部使用到，全卷一个超纲词都不许出现；HSK（二级）共60题，规定的300个词必须全部使用到，全卷一个超纲词都不许出现；HSK（三级）共80题，规定的600个词必须全部使用到，全卷一个超纲词都不许出现；HSK（四级）共100题，规定的1200个词必须至少“消耗”960个，全卷一个超纲词都不许出现；HSK（五级）共100题，要尽可能多地使用规定的2500词，尤其是新增的1300词，全卷超纲词控制在15%左右；HSK（六级）共101题，试题语料在词汇的使用上，原则上不受规定的5000词的限制，但考点和词语题选项中的词语应该在这5000词范围内。
四是质量公开化。新HSK于2009年正式推出。2010年即出版新HSK真题集6册，公布了30套正式考试使用过的试卷。2012年又出版新HSK真题集2012版7册（含口试），公布了最新使用过的45套试卷。同时还陆续公布了《新汉语水平考试（HSK）研制报告》《新汉语水平考试（HSK）质量报告》《新汉语水平考试HSK（六级）试卷难度控制研究》《新汉语水平考试HSK（五级）效度研究》等。
二、建设题库能给新HSK带来什么好处
建设题库，一定有它的目的，一定是能给现有的工作带来好处。在了解了新HSK实施现状后，我们来看看题库能给新HSK带来什么好处。
有人说，有了题库，新HSK试题能被更有效地重复使用，可以缓解命题压力。这种说法一是已经丧失了现实基础，因为新HSK试题的使用是一次性的。二是如果命题有压力，应对之道应该是增加命题人力及经费投入等，扩大生产，保障供给，而非“一题二用、三用乃至4用”。
有人说，有了题库，“可以通过多媒体技术的应用而提高考试的效度。”“借助计算机的多媒体技术，可以使考试情境与现实生活更接近，可以创造出各种学习、生活、工作的场景，从而使测验达到更高的效度。”他们应该是搞错了概念，基于计算机化考试、网络化考试，这些设想即可实现，与题库没有直接关系。新HSK赞同并践行机考、网考，但笔者以为，只有到新HSK纸笔考试退出历史舞台之日，才是多媒体考试形式真正实现之时。
有人说，有了题库，才能“维护考试安全”，“由于题库可以因时生成几个平行卷，一旦泄密也可能很快补救。”实际上，将这样的功效归结于题库是不合理的。应对考前可能泄题的风险，考前多准备若干套备用试卷即可解决问题。
还有人说，有了题库，才能使“命题工作日常化”，这明显是有了先入为主的“题库”概念后，牵强得来的理由。因为没有题库，所以命题工作无法日常化，这样的因果关系，对新HSK而言，绝不成立。
甚至有人说，有了题库，就可以摆脱对某些命题权威的过度依赖。这是一种外行的、缺乏自信的、盲目推崇技术的认识。命题权威的形成，有赖其长期实践经验的积累，其经验值得尊重。如果担心因某个权威的工作或其他变动给考试带来损失，应该未雨绸缪，及早培养敬业、优秀的命题负责人，形成多权威局面，保证考试在某个人或几个人离去的情况下不受影响。而不是主观地杜绝权威的形成，寄希望于通过建设题库，摆脱对人员的依赖。命题工作归根结底要靠人而非机器，这是常识。
有人说，有了题库，新HSK可以自动生成试卷，可以实现适应性考试。但是，要做到这两点，需要什么条件呢？新HSK能否满足所需条件？
三、新HSK试卷自动生成需要什么条件

建设新HSK题库，实现试卷自动生成，需要使题库系统智能化，让它可以按照拼卷人员的拼卷思路与原则，从题库中抽取合适的试题，拼成试卷；其次，题库中要有一定数量的、通过了审查的、可供拼卷用的新HSK试题。这里的“一定数量”当然是多多益善，但即使只有三五倍的题量，也可以实现试卷生成功能。
新HSK人工拼卷原来是基于8套毛坯题，经审查筛选、修改加工，拼制成一套正式卷；由于经费限制，现改为5套毛坯题拼一套正式卷。如果是基于题库，因为题库中的题是已经通过审查的、可供拼卷用的试题，三五倍的题量应该是在15-25套甚至更多套毛坯题基础之上得来的，质量有保障，所以是可以满足拼卷需求的。
需要说明的是，这些试题是没有实测难度、区分度数据的。事实上，新HSK拼卷人员在人工拼卷时，并没有试题难度、区分度数据。拼卷人员对这两个因素的考虑，体现在对全卷难度和质量的整体把握上。人工拼卷做不到的，自然没必要强求系统。那新HSK拼卷人员拼卷时还考虑什么？粗略地讲，还要考虑题型、题材多样性、考查角度多样性和篇幅控制等。
这样人工拼制的试卷质量如何？除前面提供的全卷信度、平均难度外，还有全卷平均区分度。22套HSK（五级）试卷正式考试全卷平均点双列相关系数，基本上在0.35-0.40之间波动，3卷达0.45；22套HSK（六级）试卷正式考试全卷平均点双列相关系数，基本上在0.31-0.37之间波动。具体信息见图5、6：
图5
[image: image5.emf]Mean Item-Tot  HSK（五级）

0.25

0.3

0.35

0.4

0.45

0.5

12345678910111213141516171819202122


图6

[image: image6.emf]Mean Item-Tot  HSK（六级）
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笔者以为：新HSK人工拼卷质量达到了较高的水准，主要是因为有审题环节提供了有质量保障的试题。如果赋予系统按题型、题材多样性、考查角度多样性和篇幅控制等因素来筛选试题、拼制试卷的智能，系统是可以比较有效地自动生成新HSK试卷“粗坯”的。拼卷人员可以在“粗坯”的基础上进行人工干预，最终形成正式用卷。
新HSK试卷自动生成功能的实现有赖于题库，这个题库有两个明显的特点：一是不需要有实测难度、区分度数据；二是对题量要求不是非常大。
目前，新HSK审题与拼卷工作是同步进行的。拼卷人员获得5套毛坯题后，随即组织人员审题，在筛选、加工试题的同时，就将通过审查的试题拼入新卷。如果发现审查通过了但与此卷内容重合的试题，会将其放至下一卷。5套毛坯题处理完后，如果合格试题仍不够拼卷用，那就组织审题人员结合已有试题的相关信息补充命题，再进行审查、拼卷，直至完成全卷。有了题库后，审题和拼卷工作将是分开的。审题的终点是入库，而不再是拼出正式卷。拼卷时则不再是面对毛坯题，而是已经通过审查的合格试题。审题时不必再一心二用，拼卷时也不必再费心审题，工作效率都会有一定程度的提高。
HSK（五级）、HSK（六级）可以考虑尝试开发这样的题库系统，基于题库自动生成试卷“粗坯”。其他4个等级因为词语控制精密化的特点，这一功能不易实现，因此仍将按既有的模式审题、拼卷。
四、新HSK实现适应性考试需要什么条件

建设新HSK题库，实现适应性考试，关键是要有试题的实测难度、区分度等数据。这一点对新HSK来说，基本上不具有可操作性。如前所述，新HSK实施现状是：正式考试中使用的是未经预测、没有相关数据的试题；有相关数据的试题都是正式考试中使用过的；新HSK试题的使用是一次性的。
退一步讲，即使通过预测或其他途径，获得了带有相关数据、未经正式考试使用的试题，因为新HSK属于高利害考试，还有如何应对题库试题重复使用、易曝光的问题。至于其他各种技术细节，也多处于科研、争鸣阶段，并无实证研究，更无试验结果。因此，新HSK鼓励相关研究，但不会在近期考虑在正式考试中采用基于题库的适应性考试。在未来较长一段时期内，新HSK仍以纸笔考试和计算机化考试为其考试形式。
五、实现适应性考试的新HSK题库建设应该往何处去

三年来，新HSK笔试6个等级使用试卷已近180套（每等级近30套）。正常情况下，这些试题还将以每年50多套的速度持续增长。这些试题都有相关数据，除了其中一部分试卷用于出版真题集外，其他都没有被很好地加以利用。新HSK遵循“考教结合”的原则，目的是“以考促教”“以考促学”，提高考生的汉语交际能力。新HSK应该充分利用历年正式考试使用过的、数量较大、质量较高、带有相关参数的试题，以此为基础，建设服务于汉语教学、培训领域的题库，为分班、自测、辅助教学以及教学、培训成效评估等提供适应性考试系统。
一方面，有了较容易获得的试题和试题数据，另一方面，这样的适应性考试系统将用于教学、培训低利害领域，基本上不存在操作障碍。这样的系统可以在教学、培训领域大显身手、发挥积极作用的同时，积累经验，总结教训，为将来取代纸笔考试、机网考做好前期科研准备。
开发这样的考试系统，可以把新HSK一至六级的试题并入一个适应性考试，将考生粗略地划分为6个等级的水平；也可以针对每个等级设计适应性考试，对每一等级考生的水平进行更为细致的“刻画”。具体怎样设计，可结合教学、培训领域的实际需求，灵活处理。 
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On Item Bank Building of New HSK

ZHANG Jinjun

Abstract: Is it necessary to build an item bank for New HSK? What kind of item bank should we build? This paper introduces the implementation situation of New HSK. After that, through analysis, the paper shows that for HSK (level 5) and HSK (level 6), basing on an item bank including a certain amount of items which are reviewed and can be used in test paper combination, computer system can imitate the ideas and principles of manual test paper combination to generate "rough blank" of test paper. Test paper combining staff can give manual intervention to the "rough blank" and finally get the formal test paper. The quality of New HSK item reviewing and test paper combination based on item bank will improve in a certain extent. New HSK should also make full use of the test items which were used in formal tests in the past several years; those items are of great quantity, good quality and related data. Based on that, item bank at the service of Chinese teaching and training can be built to provide adaptive testing system for class grouping, self-testing, teaching aids and evaluating the effectiveness of teaching and training and so on.
Key words: New HSK; Item Bank; Pretest; Equating; Test Paper Auto-generation; Adaptive Test
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